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En El Llanito,4 Brefia Alta (La Palma)-38710, a ...... de ....oooeeens de 20....y a los efectos de cumplimentar el contrato

para la prestacion de servicios de turismo activo previsto en el articulo 5.2 del Decreto 226/2017, de 13 de noviembre,
por el que se regula la ordenacién de las Empresas de Turismo Activo de Canarias.
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REUNIDOS

De una parte, RH BUGGY C.B. con CIF E38988499 , con nombre comercial y nimero de inscripcion en el Registro de
Empresas, Actividades y Profesiones Turisticas ( CANARY LIVE EXPERIENCE 1-0004320.1) y, con domicilio social
en El Llanito,4 Brefia Alta (La Palma)-38710.

De ofra parte, D./D? ... con DNI ...l (en adelante, el cliente) en
calidad de............ooooiiiiiiinennt. (completar solo en el caso de grupos), como cliente de la empresa de turismo
activo sefialada, para la ejecucion de la actividad marcada en la primera clausula de dicho contrato, en la localidad de
BRENA ALTA provincia de SANTA CRUZ DE TENERIFE el dia.............. de............ de 20....

ACUERDAN

Que EL CLIENTE contrata con RH BUGGY CB la actividad de uso
de ........ Buggy,.....Senderismo,......... Espeleologia,....... Astronomia,...... 4X4 . Elprecioes.................. (IGIC)

Servicios a Prestar por la empresa:

Destino Duracién Salida
Desde: Hasta:
Firma , nombre 'y Dni .
1 2
3 4
5 6
7 8
9 10

Dichos servicios engloban los siguientes servicios y clausulas:

13- Las rutas o trayectos se realizaran siempre siguiendo las instrucciones del guia que siempre circulara a la cabeza
del grupo.

23- Buggy : No esta permitido el adelantamiento, maniobras prohibidas por el Coédigo de Circulacion, ni superar la
velocidad que el guia indique en cada momento: Por carretera asfaltada méaxima 45 km/h, Por pista de tierra maxima 25
km/h.

32- Buggy : Desde el vehiculo o durante cualquier otra actividad no se puede arrojar ningin objeto, como bolsas,
colillas, latas etc., estando obligado el usuario a depositarlos en los lugares habilitados para su recogida.

42- El usuario debera seguir el trazado originalmente indicado por el guia, efectuando las paradas en los lugares que el
referido guia haya fijado.

52- Queda totalmente prohibido realizar nuestras excursiones bajo los efectos de drogas y alcohol.

62- No recomendamos realizar nuestras excursiones a personas embarazadas o que padezcan de algun tipo de
problema de espalda. Si decidieran hacerlas, seria en todo caso bajo su propia responsabilidad.

Los menores de edad pueden participar de acompafiantes, deben ser mayores de 7 afios y estar acompafiados de un
adulto, quién asume la responsabilidad del menor.

72- Las rutas preestablecidas podrian sufrir variaciones, por indicacion de la Administracién Publica, en los supuestos
en que asi se establezca.
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82- El incumplimiento de las condiciones y de las advertencias de los guias puede ocasionar el termino repentino del
Tour, sin derecho a la devolucion de los costes pagados del mismo.

92- Buggy: En ningun caso podra utilizarse el vehiculo con fines competitivos ni deportivos.

102- Buggy: Las infracciones cometidas por los usuarios como consecuencia de maniobras prohibidas o infracciones al
Cadigo de Circulacion, asi como los dafios producidos en los buggies, seran de cuenta del usuario.

113- RH BUGGY C.B establece una franquicia de 350 € a razén del incumplimiento de las normas y dafios causados a
los vehiculos y al entorno. Esta franquicia solo la cobrara al cliente en caso de negligencia
La franquicia debe pagarse en efectivo o tarjeta visa 0 masterd card.

1223- Tenemos a disposicion de los clientes las hojas de reclamaciones pertinentes.

132- RH BUGGY C.B declara cumplir todas las prescripciones contenidas en el Decreto por el que se regula la
ordenacién de las Empresas de Turismo Activo de Canarias, y demds prescripciones y obligaciones de las empresas
turisticas establecidas en la Ley vigente.

143- EL CLIENTE se compromete, a seguir las instrucciones de los monitores, guias o instructores, declarando haber
recibido informacion suficiente sobre la actividad a desarrollar y conocer y asumir los riesgos que conlleva. Todas
nuestras actividades tienen nivel de dificultad medio/bajo pero existen algunos riesgos efectivos y potenciales

Por ejemplo : zonas peligrosas y barrancos, pistas deslizantes, posibles desprendimientos, etc.

Asi mismo, declara no padecer dolencia o enfermedad que pueda suponer un riesgo para su salud o la seguridad de la
actividad (En el caso de grupos deben firmar todas las personas que lo componen).

152- Que los equipos y material utilizados por la empresa RH BUGGY C.B, estdn homologados o bien relnen las
condiciones de seguridad y garantias para el uso al que estadn destinados, segun las indicaciones de su fabricante,
responsabilizandome de su adecuado mantenimiento. Que la empresa hace constar el personal necesario para el
desarrollo de cada actividad y el nimero minimo y maximo de personas usuarias de cada una de ellas. El personal que
realiza la actividad serd un guia especializado y/o guia acompafante, pudiendo tener como formacién guia turistico,
técnico deportivo, guia starlight, etc., dependiendo de la actividad a desarrollar.

162- En el caso de anulacion por climatologia ( mal tiempo , lluvias , etc. ) se les devolvera el 100% de la tarifa , en el
caso de una anulacién por causas ajenas a la empresa con antelacion de 72 horas se devolvera el 50% en el caso de
un periodo inferior sin una causa mayor justificada y con comunicacion previa no se devolvera el importe.

172- La existencia de las Pdlizas de responsabilidad civil y de asistencia o accidente, con indicacion de la entidad
aseguradora, de las coberturas y de las actividades que comprende esta a la disposicion de el cliente.

Seguros obligatorios:
N° pdliza de seguros turismo activo: CASER SEGUROS N° POLIZA 00013869
Seguro de responsabilidad civil: AXA SEGUROS N° POLIZA 1062285.

182- PROTECCION DE DATOS. Se informa al interesado de que sus datos de caracter personal se encuentran incluidos en las
actividades de tratamiento "Clientes" de las que es Responsable RH BUGGY C.B con la finalidad de gestionar la relacion con los
clientes, gestion de buggys, fotografias, excursiones, facturacion y contabilidad, asi como la emisién de presupuestos a potenciales
clientes, finalidades basadas en la su consentimiento, expresado con la firma del presente documento.

Sus datos personales se mantendran en tanto se mantenga la relacién, o por los plazos establecidos en normativa aplicable para
atender posibles responsabilidades, en caso de ser cedidos a otro tercero, Gnicamente sera por obligacion legal. Puede ejercitar sus
derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de sus datos, de limitacién y oposicién a su tratamiento, asi como a no ser
objeto de decisiones basadas nicamente en el tratamiento automatizado de sus datos, realizando una comunicacion a la direccion: El
Llanito,4 Brefia Alta (La Palma)-38710, acompafiado de su DNI, o a bien través del correo electrénico info@rhbuggy.com .
Igualmente puede dirigirse a nosotros para acceder a informacién ampliada su tratamiento de datos personales solicitando una copia.

Asimismo, RH BUGGY C.B, solicita su consentimiento expreso, aceptando el presente Contrato, asi como las clausulas que en el
mismo se contienen y en prueba de conformidad, firman ambas partes contratantes.



